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Abstract

The article presents results from a qualitative study aiming to identify essential factors of individual
job satisfaction from statements provided by kindergarten teachers. Interviews were used as an
instrument to obtain the data. The results were categorized according to main qualities, namely total
and partial job satisfaction, job dissatisfaction; external or internal; satisfaction at work, satisfaction
with work, and the categories of factors and aspects. Subjective and objective work-related sub-
factors were also identified. Job content, working hours, management style, organisation, changes in
children’s meals, salary, length, and timing of leave, support in staff training, and working conditions
were identified as essential job satisfaction factors. A significant factor of dissatisfaction at work and
with work is the removal of the economic self-sufficiency of kindergartens, which is linked to several
other dissatisfaction factors, such as teachers’ remuneration and the lack of funding for kindergartens.
Conclusion: This is the first research with the first results.
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I. Uvod

Aktualni dokument Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+ mj. uvadi: ,,Budeme
vénovat patricnou pozornost a péci...specialni pozornost budeme venovat ucitelum. Ti totiz
predstavuji klicové aktéry planovanych promen vzdélavani.* (s. 17). To, aby ucitelé planované
promény vzdélavani prijali za své a aktivné¢ se zapojili do jejich UspéSné realizace, je
podminéno jejich spokojenosti v praci i s praci, kterou vykonavaji. Jak v praxi, tak v teoretickém
badani fady oborti je patrna snaha pracovni spokojenost rozvijet a optimalizovat, coz vyzaduje 1 jeji
zevrubné zkoumani a teoretické uchopeni (Cervenka, 2015).

Cilem ¢lanku je prezentovat znaky soucasné pracovni spokojenosti 21 ucitelek matetskych skol (dale
také MS) ve vyvozenych kategoriich zjisténych vyzkumem kvalitativniho charakteru.

Il. Pracovni spokojenost

Jako pfijemny pocit (Hartl & Hartlova, 2015) spojeny s kognitivnim hodnocenim realné situace je
psychology oznacovana spokojenost (satisfaction). Kazdy jedinec vnima a proziva svou aktudlni
situaci, prub¢h cinnosti, jeji vysledky i podminky, za nichz se ¢innost odehrava a vyhodnocuje je
(Rymes, 2003). Subjektivni strankou pracovni ¢innosti je pracovni spokojenost. Obecné je chapana
jako takovy psychicky stav jedince, pro ktery jsou charakteristické veskrze pozitivni pocity ve vztahu
k subjektiim, k podminkam jeho pracovniho prostedi a ke svym pracovnim vysledkim (Pugnerova
& Plévova, 2010). Vyjadiuje tedy reflexi prace a pracovnich podminek z individuélnich vychodisek
jedince. Je Uzce spjata s objektivnimi znaky ¢innosti, jako je vykon, kvalita, efektivita obsah,
charakter prace apod. (Paulik, 1998), motivace, pracovni zatéz (Simitkova-Cizkova & kol., 2010;
Matouskovd & Spurny, 2008). Prostfednictvim prace uspokojuje jedinec Siroké spektrum svych
potteb. Prace jako socidlni jev odrazi slozity vztah jedincl k ¢etnym aspektim jejich plisobeni
v organizaci (Rymes, 2003). Pracovni spokojenost je afektivni reakci na situaci v praci, tyka se
afektivniho vztahu ucitele k jeho ucitelské roli a je funkei vnimaného vztahu mezi tim, co ¢lovek chee
od vyuky, a tim, co vnima, Ze vyuka uéiteli nabizi (Papanastasiou & Zembylas, 2005). Pauknerova a
kol. (2006) definuji pracovni spokojenost také jako nutnou podminku pro efektivni vyuzivani
pracovni sily.
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Pracovni spokojenosti se odbornici z riznych oblasti zabyvaji dlouhodobé. Néktefi autofi ztotoziiuji
pracovni spokojenost s pracovnimi postoji.

Jako pojem obsahové velmi blizky; ¢i jako synonymum; jako pojem spokojenost zahrnujici; nékdy
jako nadfazeni jednoho pojmu druhému; jako kritérium ¢i indikator jeden druhého; je uvadéna
subjektivni pohoda (wellbeing) (Stone & Mackie, 2013). Oproti pracovni spokojenosti reflektujici
zobecnéné hodnoceni spokojenosti (1) z dobie vykonané ¢innosti a (2) z dobrych vztahti, tento pojem
zahrnuje i (3) reflexi charakteru zZivotni situace jedince.

Pracovni spokojenost je mnohadimenzionalni socialni jev, ktery ma dvé slozky: spokojenost v praci
a spokojenost s praci.

Spokojenost v praci zahrnuje obsahové Sir§i pasobeni vlivii souvisejicich se samotnou pracovni
¢innosti — ve skolskych podminkach kontext vztah mezi uciteli a zaky, uciteli zaku a jejich rodici,
uditeli mezi sebou; prestiz ucitelského povolani; vztah rodiny a sociélniho okoli ucitele k jeho préci,
materialni vybaveni pro vyuku apod. Zahrnuje vSechny komponenty pusobici v ur¢ité pracovni
¢innosti od osobnich kritérii a hodnot k fyzikalnim ¢initelim na pracovisti. Jde o sumarni hodnotu,
VNniz se spojuje mnoZzstvi navzajem propojenych faktort, hledisek, aspektt psychologickych,
pravnich, organiza¢nich, pedagogickych, zdravotnich (Pugnerova & Plevovd, 2010). A obsahuje i
spokojenost s praci.

Spokojenost s praci ma obsahové uzsi vyznam spojeny piimo s ndplini prace, vykonem konkrétni
¢innosti, s jejimi psychickymi naroky, se specifickym pracovnim rezimem, fungovanim organizace,
spole¢enskym ohodnocenim (Pugnerova & Plevova, 2010; Rymes, 2003). V ptipadé ucitelského
povolani jde o vlastni vzdélavani déti, 0 dalsi naroky na praci s détmi, napt. doprovod do ZOO; 0
rozvrh hodin; organizaci déti a zaku, jejich hodnoceni. Spokojenost s vykonavanou praci je pro
jedince nezanedbatelna, ponévadz prace jako cilevédoma ¢innost ¢lovéka vytvaii nové hodnoty, které
jsou spojovany mj. s platem a s tspéchy, jichz jedinec dosahuje, konstatuje Havelka jiz v roce 1926.

Obecnou miru pozitivniho vztahu k vykonavané praci odrazi celkova pracovni spokojenost ucitele,
ktera se bude u jednotlivcu lisit podle jejich akcentu na potieby. Je ovliviiovana hodnocenim dil¢ich
specifickych stranek profese, napt. pracovniho prostiedi, spolupracovnikli, nadiizené¢ho, globalniho
posuzovani vyznamu prace pro spole¢nost, podminek prace Jedinec mize byt spokojen s kazdou nebo
jen s n¢kterou z téchto specifickych stranek, které tak ptedstavuji jeho dil¢i pracovni spokojenost.
Celkova a dil¢i pracovni spokojenost se vzajemné ovliviiuji, obé se mohou vyskytovat od maximalni
spokojenosti ke krajni nespokojenosti (Nakone¢ny, 2005).

U pracovni spokojenosti lze rozlisit dva zakladni teoretické psychologické ptistupy, jejichz
diferencujicim kritériem je to, zda je chapana jako jednodimenzionalni nebo dvoudimenzionalni jev.
Preference jednodimenzionality vedla ke vzniku jednofaktorové teorie, ktera chape spokojenost a
nespokojenost jako krajni stavy, kvality prozivani jedné dimenze na Skéle s dvéma protikladnymi
poly interpretované také jako bipolarni kontinuum. S ristem jedné polarity klesa hodnota druhé,
pticemz 0 znamena neutralni vztah ¢lovéka k praci (Kollarik, 2011). Ptedstaviteli jsou napi. Maslow
a Vroom. Druha skupina odbornikii je presvédcend, ze se jednd o dvé nezavislé dimenze pfi
rozliSovani dvou typud pracovnich faktorti — satisfaktort a dissatisfaktorti, kdy neptitomnost jednoho
nebo druhého neovlivni opa¢nou alternativu spokojenosti ¢i nespokojenosti. Piedstaviteli byli napf.
F. Herzeberg, B. Mauser. Stejné tak podle psychologii Stikara, Rymese, Riegla, Hoskovce (2003).

Z pohledu Herzbergovy dvoufaktorové teorie analyzujeme jednak spokojenost vnéjsi, kterou
vytvaieji tzv. dissatisfaktory jako vné&j$i faktory charakterizujici prostiedi, jimiz jsou politika
organizace, jeji vedeni a kontrola, plat, mezilidské vztahy, pracovni podminky. Jejich kvalita slouzi
k prevenci nespokojenosti se zaméstnanim, nizkd kvalita ¢i nepfitomnost jsou zdrojem
nespokojenosti. Jedinec si je uvédomuje az v pripadé, kdy mu nevyhovuji. Pokud jsou z pohledu
jedince bezproblémové, nelze fici piimo, ze je jedinec spokojen, ale vede ke stavu definovanému jako
ne-nespokojenost (Pauknerova a kol., 2006).
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Vnitinimi faktory, zdroji pracovni spokojenosti tzv. satisfaktory, motivatory jsou charakteristiky
prace. Mohou byt objektivni, napt. obsah prace, moznost postupu, naroky na vysledky; i subjektivnim
napf. pocitovana zodpoveédnost. V zadouci kvalité jsou zdrojem vnitini pracovni spokojenosti a
motivace K praci. Jejich nepfitomnost ¢i nedostate¢na kvalita vedou k nespokojenosti.

Vnitini spokojenost jako vnitini uspokojeni z prace je charakterizovano jako trvalejsi vyladéni
(Nakone¢ny, 2005; Pauknerova & Kkol., 2006). Pauknerovd & kol. (2006) do charakteristiky
uspokojeni dodavaji uvédomovani si pracovni aktivity, jeji naroCnosti psychické, fyzické i
kvalifika¢ni, uvédomovani si zvladani jejich narokti a hodnoceni dosahovani vysledkt jako zdatilych.

Ty promény vlivu socialniho prostfedi, zivotni udalosti, jez jsou jedincem hodnoceny a prozivany
negativné, zafazujeme do kategorie nespokojenost. Nespokojenost ve vztahu k praci je souhrnnym
vyjadienim nelibosti, jejimz divodem mohou byt chyby v fizeni organizace (Kfeménkova, 2010).

Otazku pracovni spokojenosti ucitelii je potfeba posuzovat ze dvou pohledi: jednim jsou vnéjsi,
socialni, politické, ekonomické podminky a druhym jsou osobnostni charakteristiky konkrétnich
uciteld (Pugnerova & Plévova, 2010). Méni se nazory vetejnosti na vychovu a vzdélavani ditéte
v pfedsSkolnim véku, ale také se ucitelky vyjadiuji k ekonomickym a dal§im zdsahlim politikii do
jejich prace. Pracovni spokojenost ucitelek MS uréité ovliviiuje i fada dalsich faktord véetnd ochoty
naplilovat predstavy o roli.

Byla uskute¢néna vyzkumna Setfeni pracovni spokojenosti uciteltt v souvislosti (1) s pracovni zatézi
(Rehulka & Rehulkova), (2) se subjektivnim zdravim uéiteld (Paulik), (3) spokojenost uéiteli
matefskych Skol s praci a organiza¢nim klimatem (Jiang, Li, Wang, & Li, 2019), (4) muzi uéitelt a
zen ucitelek (Valkova). (5) Porovnavala se pracovni spokojenost ucitelti s pracovni spokojenosti
pracovnikil banky nebo personalisti (Vasina), (6) korelovaly se vysledky mezi délkou praxe u uciteli
a syndromem vyhoteni (Kusak & Urbanovska), (7) korelovala se zjisténi pracovni spokojenosti a
véku ucitele a pracovni spokojenosti ucitele a délky praxe (Pugnerova & Plévova), (8) uroven
spokojenosti s praci u uciteli matefskych skol ve vztahu k pracovnim podminkdm a socialné-
demografickym proménnym (Taleb & Fathi, 2013), (9) korelovala se zjisténi pracovnich podminek
a kvality pracovnich zkuSenosti pedagogickych pracovnika vefejné skoly (Ansley, Houchins & Kris,
2019). Pracovni spokojenosti se zabyvali Hoppock, Roethlisberger a Dicksonse (Kollarik, 1986).
V cCeskych, ¢eskoslovenskych publikacich se téma objevuje u Jurovského a Kollarika (Pugnerova &
Plevova, 2010). Vyzkumy ukazuji, Ze o problematiku pracovni spokojenosti ucitelii maji badatelé
trvale velky zajem.

K vyzkumu pracovni spokojenosti u€itelil se vztahuji koncep¢ni problémy (Evans, 1998). Stale
neexistuje zadna dohodnuta definice pojmu, ne vSechny definice jsou aktualni, nemaji seznamy svych
charakteristik, neposkytuji zadné informace ohledné slozek pracovni spokojenosti. Rada definic
ukazuje nepomér mezi analyzami konceptu a jejich interpretacemi (Evans, 1998). Nias dokonce pise,
ze narazil na problému nékolik (Nias, 2002).

Ke zjistovani pracovni spokojenosti v podnicich se u nas i v zahrani¢i bézn¢ pouziva Job Description
Index, ktery se zamétuje na pét zakladnich aspekti, €initeld: mzdu, moznost postupu, nadiizeného,
praci samotnou a spolupracovniky. Soubézné se ale sleduje fada dil¢ich faktord s praci souvisejicich
a spokojenost s nimi jako jsou obsah, charakter, organizace a fyzické podminky prace, uroven péce
o zaméstnance, zpusob vedeni pracovnich skupin, ktery je spjat s osobnosti manazera a se stylem
fizeni, ktery preferuje nebo situacné vyuziva (Pauknerova & kol., 2006).

I11. Metodologie

Spokojenost s profesi a s moznosti ji vykonavat, je jednim z Ciniteltt spokojenosti osobniho Zivota.
Ma vyznam pro setrvani v profesi, pro profesni rozvoj jedince i k jeho pfispéni k rozvoji samotné
profese. Vyzkum v této oblasti v u¢itelstvi pro MS v Ceské republice doposud nebyl uskute¢nén.

Cilem vyzkumného Setfeni kvalitativniho charakteru bylo:
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1. Vyvodit z odborné literatury kategorie pracovni spokojenosti;

2. abstrahovat ze sdéleni ucitelek MS fragmenty vyjadiujici jejich individualni pracovni
spokojenost;

3. identifikovat ve fragmentech podstatné znaky pracovni spokojenosti ucitelek MS ve
vyvozenych kategoriich.

Ve shod¢ s cilem vyzkumné otazky znély:
Které kategorie pracovni spokojenosti Ize vyvodit z odborné literatury?

Jaké podstatné znaky pracovni spokojenosti Ize ve vyvozenych kategoriich identifikovat ve
fragmentech vyjadreni ucitelek MS?

Ve vyzkumu byla data ziskana pomoci rozhovort.. Setfeni probihalo v roce 2021. Respondentkam
byl sdélen cil 1 ucel vyzkumu, jimz je ziskani prvnich dat v ohledu pracovni spokojenosti ucitelek
mateiskych Skol. U€itelky byly sezndmeny s tim, Ze délka rozhovoru s badatelkou zalezi na pouze na
délce jejich sdéleni. Osloveno bylo 50 ucitelek, z toho 7 se piihlasilo k vyzkumu ihned, ostatni si
vzaly ¢as na zvazenou. Po zdiivodnéni, ze jde o ¢asové naroéné setkani, Ze je cas kovidové epidemie,
ze se nemaji jak na ur¢ené misto k rozhovoru dostat, Ze nemaji moznost si zajistit hlidani déti, ze by
se rozhovoru zlcastnily pouze on-line, zlstalo celkem 21 uéitelek. Bylo etické ucinit pro vSechny
respondentky jednotné podminky rozhovoru, vyjit vstiic sluzebné star§im ucitelkam, které byly
ochotny rozhovor podstoupit pouze osobné ve dvojici s badatelkou. Délkou pedagogicke praxe
mladsi ucitelky byly poZadany o akceptaci této formy setkani a rozhovoru. Pfed zahdjenim rozhovoru
byly respondentky ubezpeCeny o anonymité. VSechny zucastnéné souhlasily s nahravanim
rozhovoru. 9 uéitelek pracovalo v MS vice jak 30 let; 1 uditelku bylo mozné zatadit do skupiny 25—
30 let pedagogické praxe; délka praxe 2 ucitelek byla ve skupiné od 20 do 25 let; 3 ucitelky pracovaly
v MS v rozmezi od 15 do 20 let; 6 ugitelek od 10 do 15 let. Jednalo se o dostupny soubor.

Respondentky byly pozadany, aby odpovédély na otazku:
,,Jste v praci spokojena, a s ¢im? “

Vyjadteni ucitelek bylo rizné dlouhé. Nad otazkou piemyslely, vracely se a odpoveéd’ v jednotlivych
segmentech dopliovaly, obménovaly. Odpovédi byly rozdilné obsahem, rozsahem, zamétfenim,
smysluplnosti, pouzitou ¢estinou 1 v dalSich kritériich. Jsou uvadény tak, jak je respondentky sdélily.
I kdyz byly upozornény, ze badatelka se nebude k ni¢emu, co sdéli, vyjadfovat, Casto se na ni obracely
a otekavaly jeji vyjadieni. Casové rozpéti sdéleni bylo od 31 minut do 55 minut. Ugitelkam bylo
piifazeno oznaceni Ul az U21. Celé vyzkumné Setfeni uskutecnila a zaznamenala autorka textu.

Ze ziskanych vyroku ucitelek byly abstrahovany fragmenty, které vypovidaly o pracovni spokojenosti
¢1 nespokojenosti. Ty byly nasledné analyzovany kvalitativnim pfistupem. Na zikladé odborné
literatury byly v otevieném kodovani (Svaficek & Sed’'ova, 2014; Strauss & Corbinova, 1999) pouzity
kody, jimiz se staly kategorie charakterizujici pracovni spokojenost v odborné literature. Nejprve
bylo ur¢eno, zda se jedna o celkovou nebo dil¢i pracovni spokojenost, ddle zda jde o spokojenost
v praci nebo zda Ize identifikovat spokojenost s praci; ke kterym aspektiim prace jako Cinitelim se
respondentka vyjadiuje. U kazdého aspektu prace byly dale kodovany diléi faktory s praci souvisejici,
které jej z vyznamového hlediska specifikuji, a bylo stanoveno, zda maji subjektivni nebo objektivni
charakter. Dale bylo uréeno, o které hledisko se prevazné jedna. Také bylo kédovano, zda jde o vnéjsi
spokojenost jako spokojenost s vnéjsimi podminkami prace nebo vnitini spokojenost jako vnitini
uspokojeni z préce.

Vysledky jsou rozdéleny na dvé skupiny podle zdkladnich kvalit, a to pracovni spokojenosti nebo
pracovni nespokojenosti ucitelek MS. V kazdé ze dvou kvalit jsou uvedeny nékteré
Z charakteristickych fragmentii vyrokt ucitelek s oznaenim ucitelky ve vyzkumu a nasledné jsou
uvedeny ve fragmentu identifikované kategorie pracovni spokojenosti ¢i nespokojenosti
S podstatnymi znaky, jeZ ji konkretizuji.
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IV. Vysledky
Vysledky v kvalité pracovni spokojenost

V hledisku pievazné pedagogickém je mozné zatadit do celkové pracovni spokojenosti pouze jedno
sdéleni:

..Jsem spokojend se vsim. Reditelka je poradcem a tim, kdo sméfuje praci ucitelek v oblasti
planovani, hodnoceni jejich profesnich cinnosti — tridni vzdeélavaci programy, tematické celky,
diagnostika déti, profesni ¢innosti ucitelek v pritbéhu organizace dne v MS, evaluace, vzdélavaci
potieby ucitelek. “ [U17]

Identifikace podstatnych znakt ve vyvozenych kategoriich (dale jen I): ¢initelem je nadtizeny, dil¢im
faktorem s praci souvisejicim (dale uz nebude vypisovano) je zptsob vedeni pracovnich skupin, ma
objektivni charakter, Jedna se i o hledisko psychologicke a socialni.

Vnitini dil¢i uspokojeni z préce lze identifikovat ve sdéleni:

., Jsem spokojena, Ze si mohu rozsirovat své védomosti, dovednosti, poznatky v oblastech, které jsou
potiebné k vykonu mé profese, teoretické a ziskavané praxi, anebo se kterymi se mam moznost v ramci
své profese setkat.” [U3]

,, Ucitelky by se mély vice vzdélavat, aby neustrnuly na svych zabéhnutych dovednostech. “ [U35]

(I) V obou uvedenych fragmentech sdéleni je ¢initelem moznost sebevzdélavani, dil¢im faktorem
dalsi vzdélavani a osobni rozvoj, ktery ma subjektivni charakter.

Dil¢i pracovni spokojenost, a to s praci, byla dale identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

,, 1és1 mne ucast v projektech...”[U19]

(I cinitelem je prace samotna, dil¢im faktorem je obsah prace, jez ma objektivni, vnéjsi charakter.
Jedna se i o hledisko psychologické a socialni.

,Jefajn (Feditelka), zavadi inovace do jiz zabéhlych ¢innosti, podminek,...napr. nové tematické celky
pro vzdélavani deti, do oblasti profesniho rozvoje zaméstnancii, v oblasti stravovani, spoluprace
s jinymi organizacemi, akce MS... “[U4]

(I) cinitelem je nadfizeny, dil¢im faktorem je inovace obsahu prace, jez ma vnéjsi objektivni
charakter. Jedna se i 0 hledisko psychologické, socialni a organiza¢ni.

., Ocenuji interaktivni tabuli pro praci s détmi, projekcni monitor. *“ [U17]

, Tak by to mélo byt-velké mnozZstvi a vybér hracek, prijemné prostiedi, spousta knih, vybaveni
koutku. “[UT]

(I!) ¢initelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je dostatek materialnich prostiedkt pro vzdélavani, jez
ma vnéjsi objektivni charakter. Piistupuje hledisko politicke.

., Détské dusicky jsou krasné, uprimné, primocaré, nezaludné, dobiji mne a posouvaji. “ [U11]

,,R&da pracuji s détmi, napliuji ji pozitivni energii, jsou vdécné za to, co jim pripravim, rdda
spolupracuji, uci se novym vecem. “ [U12]

,,Mam radost z uspéchii deti. “ [U14]

,, Tesi mné prace s détmi, s lidmi, neustaly kontakt s lidmi, hodné komunikace. “ [U15]
,,JJsem potéSena, Ze mam moznost ovlivnit deéti v edukaci. “ [U17]

,,Rdda pozoruji vztahy mezi détmi, jejich spolupraci, jak se vyvijeji... < [U18]

., Pri praci c¢lovek zapomene na svoje probléemy, nema cas na né myslet, musi se soustiedit na
deti. “ [U19]

,,Je to moje vysnéna prdce uz od detstvi. “ (U12)
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,,Neni to prdce, je to potésent, zaliba, naplituje mne, kazdy den jina, kazdy den se nad necim pousméji,
kazdy den srdicko zaplesa. “ [U5]

(I) ¢initeli jsou postoj, zjem o praci; dil¢im faktorem je charakter vnitiniho zaméfeni k détem, jez
ma vnitini subjektivni charakter.

Dil¢i pracovni spokojenost, a to v praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

,,Jsem letos spokojend s kolegyni, s niz pracuji ve tride. Souhlasi s rozdélenim déti podle véku pri
Fizené cinnosti, jinak jsou déti spojeny, protoze se tak uci navzajem, empatii, socialnim
dovednostem... " [U1T7]

(I!) cinitelem je spolupracovnik; dil¢im faktorem je dobrd spolupréce, jez ma vnitini subjektivni
charakter. Pistupuje hledisko politické.

.. Jsem spokojend, Ze se zménil model vzdélavani. Ze je vytvorend koncepce vzdélavani ditéte, cile,
snaha dité rozvijet komplexné, individualni pristup, nové trendy rozvoje osobnosti, Ze je bran zretel
na vyvojove poruchy, ze je vice moznosti vzdelavani... “[U9]

(I!) ¢initelem je odborna komunita; dil¢im faktorem je proména charakteru vzdélavani déti, jez ma

v v

vnéjsi objektivni charakter. Pristupuje hledisko politicke.

V hledisku pievazné socialnim bylo ve sdélenich ugitelek MS v dil&i pracovni spokojenosti s praci
ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

Jsem spokojend, ze mohu poznavat rizné typy rodin, byt jejich poradce v obtiznych Zivotnich
situacich. “ [U4]

(I) cinitelem je prace samotnd; dil¢im faktorem je dil¢i obsah prace, jez ma vnéjsi objektivni
charakter. Jedna se i 0 hledisko psychologické a socialni.

.. “zajistuje prezentaci materské Skoly na verejnosti - akce kulturni, vytvarné, spolecenske,
medidlni.....,,aby se o nds védélo siroko daleko.“ [U2]

(I cinitelem je nadiizeny; dil¢im faktorem je dil¢i obsah prace, jez ma vnéjsi objektivni charakter.
Jedna se i o hledisko psychologické.
,, 1esi me, ze néekteri rodice oceni praci ucitelky, komentuji to, Ze je to prace, ktera by méla byt placena
zlatem. *“ [U18]

,,»Rodice oceni pokroky ditéte jako vysledek vzdélavani ucitelkou. “ [U21]

(I) ¢initelem jsou rodice déti; dil¢im faktorem je obsah prace, jez ma vnéjsi objektivni charakter.
Jedna se i o hledisko psychologické.

V hledisku pievazné psychologickém bylo ve sdélenich uéitelek MS v diléi pracovni spokojenosti
s praci ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

., Musime si vazit si své prace. Vsechny profese nachazejici se v MS*. [U4]

(I:) aspektem je postoj; dil¢im faktorem je zajem o praci, uvédoméni si jejiho osobniho vyznamu, jez
ma vnitini subjektivni charakter. Jedna se i o hledisko psychologicke.

Dil¢i pracovni spokojenost, a to v praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:
,,Jsem spokojena s tim, ze reditelka spravedlivé rozhoduje o odmérnovani zaméstnancii, financné dle
kritérii, které si stanovi dle své vize, Ze pochvali, s pracovnimi podminkami...[U8]
(I) ¢initelem je nadtizeny a mzda; dil¢im faktorem je ocenéni, jez ma vnéjsi, objektivni charakter.

.. “vytvari a zvelebuje materskou Skolu esteticky. *“ [U8]
(I)) ¢initelem je nadtizeny; dil¢im faktorem je Styl fizeni a organizace, péce o pracovni prostiedi, jez
maji vnéjsi, objektivni charakter.
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., Vime, Ze reditelka pro zaméstnance néco deélda, ma moznost, aby se citili v praci spokojené, vytvari
podminky, které nam zajistuji stav pohody. “ [U6]

(I)) ¢initelem je nadiizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni, vytvaieni podminek, péce o zaméstnance,
jez maji vnéjsi, objektivni charakter. Také jde o hledisko socialni.

V hledisku pievazné pravnim bylo ve sdélenich uéitelek MS v dil¢i pracovni spokojenosti s praci
ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

, Mdam radost, ze reditelka hdji zdjmy, potreby deti, zaméstnancii, rodicu dle vzniklych situaci,
predava nam profesni zkusenosti v ramci organizace. “ [U17]

(I!) Cinitelem je nadiizeny a prace samotnd; dil¢im faktorem je styl fizeni a spolupréce, péce o
zaméstnance, jeZ maji vnéjsi, objektivni charakter. Kromé hlediska pravniho je mozné identifikovat
i hledisko socialni a pedagogické.

,,Je (Feditelka) pozitivni, empatickd, v roli poradce pii resent vzniklych problémii, ...napriklad vi, Ze
Jjsme jako zaméstnanci pochopily nutnost rozhodnuti, které pro nas miize byt nécim nevyhodné, ale
které napriklad vychazi z predpisii, pravnich norem apod. *“ [U20]

(I!) ¢initelem je nadtizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a podminky prace, péce o zaméstnance, jez
maji vnéjsi, objektivni charakter. Kromé& hlediska pravniho je mozné identifikovat i socialni a
psychologicke.

Dil¢i pracovni spokojenost, a to v praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

,,Jsem spokojena s tim, zZe reditelka proskoluje zaméstnance, predava zkusenosti, je v roli poradce, je
pro ne oporou. “ [U11]

(I Cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je uroven péce o odbornost zaméstnance, jeZ ma vné&jsi,
objektivni charakter.

V hledisku p¥evaZné organizanim bylo ve sdélenich u¢itelek MS v dil¢i pracovni spokojenosti s
praci ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

,,Jsem spokojena stim, jak (Feditelka) rozhoduje o kulturnim Zivote deéti, o planovini a
organizovani. “ [U13]

., Upokojuje mne, Ze reditelka organizuje spolupraci s rodici pro jejich spokojenost. “ [U7]

(I) cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez maji vnéjsi, objektivni
charakter.

,, Konecné jsou materské skoly zarazeny v systému Skol. Zvysila se tim jejich prestiz... “[U11]

(I)) cinitelem je politicka reprezentace; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jeZ maji vnéjsi,
objektivni charakter.

., Vyhovuje mi, Ze se stridaji nastupy na smeny, je mozné ledacos zaridit. “ [U20]
,, Vyhovuje mi dostatek dovolené a prazdnin prevazné v letnich mésicich. “ [U13]
,,Hodnotim kladne, zZe ucitelka ma rozdélenou pracovni c¢innost na primou a neprimou. *“ [UG]

(I}) aspektem je prace samotnd; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez maji vnéjsi, objektivni
charakter.

V hledisku pievazné ekonomickém bylo ve sdélenich ugitelek MS v diléi pracovni spokojenosti s
praci ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

,,.Je pro mne motivacni a dobré, ze vzriistd platové ohodnoceni prace. “ [U14]
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(I!) cinitelem je politicka reprezentace; dilé¢im faktorem je ocenéni prace, jez ma vnéjsi, objektivni
charakter.

Dil¢i pracovni spokojenost, a to v praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

,,JJsem spokojend, jak reditelka rozhoduje o vybaveni materské Skoly inventarem - interiér a exteriér
dle jeji vize, jak rozhoduje o vybaveni materské Skoly didaktickym materialem, literaturou,
audiovizualni technikou...“ [U8]

. ...jak rozhoduje o vybéru firem zajistujici prdce k zabezpeceni udrzby, renovaci apod. napr.
malirské, zahradnické, udrzbarské prace, dodavatelé nabytku, vybaveni kuchyné, Ccisticich
prostiedki, skoleni... “[U19]

(I:) ¢initelem je nadtizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez maji vné&jsi, objektivni
charakter.

V hledisku pievazné zdravotnim bylo ve sdélenich u¢itelek MS v dil¢i pracovni spokojenosti, a to
v préci, ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

,,Je V poradku, zZe se zmenil pristup K détem pri jejich stravovani, zZe se déti se nenuti. Taky je dobré,
Ze se zmenil se jidelnicek. “ [U9]

(I!) ¢initelem je odborna komunita; dil¢im faktorem je ohled na zdravi déti, jez ma vné&jsi, objektivni
charakter.

Vysledky v kvalité pracovni nespokojenost

Nejprve jsou opét uvedeny ve vyjadienich ucitelek identifikované podstatné znaky pracovni
nespokojenosti, a to v praci, ve vyvozenych charakteristikach v hledisku prevazné pedagogickém.

., Reditel ZS, ktery je reditelem i MS, nemd pro ucitelstvi pro MS kvalifikaci, nerozumi prdci s ditétem
predskolniho veku. A mnohdy se nesnazi porozumet. “ [U3]

(I1) cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez maji vnéjsi, objektivni
charakter. Take hledisko socialni.

., Reditelem spojeného zaiizeni $koly zdkladni a materské se stavaji reditelé zdkladnich Skol. Z
byvalych reditelek se staly vedouct ucitelky v MS. To neni dobre, neni.“ [U12]

(I cinitelem je zastupitelstvo mést a obci; dil¢im faktorem je organizace, jez ma vnéjsi, objektivni
charakter. Pistupuje hledisko psychologické,

,,Neni znam pripad, kdy by reditel zakladni Skoly ziskal kvalifikaci ucitele Skoly materské. Odborné
tedy vzdelavani ditéte predskolniho véku nerozumi. *“ [U20]

(I:) Cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je dalsi vzd€lavani a osobni rozvoj, jez ma vnitini
subjektivni charakter. Ptistupuje hledisko politické.

\, Reditelka hrozi tim, Ze potrebuje udélat poradek tam a onde a jelikoz miizZe, tak vds, ac o to nestojite,
prehodit na druhou nebo treti Skolku. Skolky jsou od sebe vzdaleny natolik, Ze musite jezdit autem,
abyste se tam dopravila véas. ** [UT]

., Reditelka nema témér Zadny kontakt s détmi. Daska (asi byvala reditelka) také délala plany, vedla
si svou ranni a tim padem méla i vétsi prehled o praci kolegyn a jejich starostech. “ [U11]

(I)) v obou ptipadech je Cinitelem nadiizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez ma vné&jsi
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko socialni.

Stve mé jednani vedeni, kdy zarazuji alternativy, ponévads jimi jsou okouzleni, ale nemaji je
nastudované, nedovedou je vysvétlit rodicum ani ucitelkam pro jejich praci. Vznikaji pak
konflikty. “ [U2]
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., Mdme narizené alternativni pristupy, ale Zidnd z nas ucitelek knim nemame vztah, tak je
nechceme... Nejsem zastancem vyhranénych typii MS, domnivam se, zZe je zde dité ochuzeno. MS by
meéla nabizet od vseho trochu. “ [U13]

(I!) ¢initelem je nadfizeny; diléim faktorem je charakter vzdélavani déti, jez ma vn&jsi objektivni
charakter. Piistupuje hledisko socialni.

., Nebere ohled na vzdélavaci potieby pracovnikii (Feditel ZS).* [U14]

(I) cinitelem je nadiizeny; dil¢im faktorem je dal$i vzdé€lavani a osobni rozvoj, jeZ ma vné&jsi
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko socialni.

, RozCiluji mné ty, které si stezuji, Ze musi studovat, clovek by se mél snazit pordad néco
zlepsovat. “ [UT]

(I} ¢initelem jsou spolupracovnice; dil¢im faktorem je vztah s kolegyni a dalsi sebevzdélavani, jez
maji vnitini subjektivni charakter.

,, Ucitelky s 20 letou praxi maji nenahraditelné zkuSenosti, ale ¢lovek musi fungovat v dobé, ktera
prave je, nehlede na to, ze kazde ditko je jine. “ [U21]

(I ¢initelem jsou spolupracovnice; dil¢im faktorem je vztah s kolegyni, jezZ ma vnitini subjektivni
charakter.

., A tak se rediteli a Feditelkami stavaji i lidé, kteri odborné pedagogické vzdeélani nemaji vitbec zadné
nebo pro jiny stupen ¢i typ skoly. [U20]

(I) cinitelem je zastupitelstvo mésta nebo obce; dil¢im faktorem je styl fizeni, jeZ ma vné&jsi,
objektivni charakter. Piistupuje hledisko politicke.

Dil¢i pracovni nespokojenost, a to s praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

,,Rodice by méli byt svym détem vzorem, vénovat se jim, a ne: k ucitelce: tady mate mé deti, vy se jim
vénujte, vychovejte nam je a my vas budeme kritizovat. “ [U17]

., Rozhazuje mne, Ze pohledu rodicu si ucitelky s detmi jen hraji. “ [U13]

(I) ¢initelem jsou rodiCe déti; dil¢im faktorem je nedostate¢né ohodnoceni profese rodi¢i, jez mé
vné&jsi objektivni charakter. Piistupuje hledisko socialni.

,,Jsem ve vytoci, kdyz vidim benevolentni pristup rodicit k vychove, v nekterych pripadech nezajem o
deti, o jejich cinnosti, nediislednost rodici, kdyz deti diktuji rodiciim, co maji deélat. ““ [U1]

(I)) ¢initelem jsou rodice déti; dil¢im faktorem je Charakter péce o déti, vztah k détem, jez maji vnitini
subjektivni charakter. Ptistupuje hledisko socialni.

,, PFi preferenci vékove heterogennich tiid jsou ve tride deti dvouleté az sedmileté s odloZenou Skolni
dochazkou. A to mame 31 hodin tydne. Déti nesedi, jako ve Skole. Tato prace se neda délat cely
pracovni zivot!*“ [U5]

(I') ¢initelem jsou podminky; dilé¢im faktorem je organizace prace ucitelky, jez ma vnéjsi objektivni
charakter. Pristupuje hledisko organiza¢ni.

,,Mam vyhrady k prostoru, v némz dité travi sviij ¢as. Problémem jsou vysoké pocty deéti ve tiidach,
kdy se nelze individuadlné vénovat détem. *“ [UT]

(I!) ¢initelem jsou podminky; dil¢im faktorem je vzdélavani déti, jez ma vnéjsi objektivni charakter.
Ptistupuje hledisko organizacni.

,,Problematické jsou info technologie v MS. Déti si pak mysli, Ze brambory rostou oloupané a
nakrdjené, kdyz vidi béhat slepici, je to pro né jako objeveni Ameriky. “ [U16]

,, Chybi kritéria na posuzovani Skolni pripravenosti deti. “ [U9]

18



Proceedings of the International Scientific Conference

(I) cinitelem je prace samotna, dil¢im faktorem je dil¢i obsah prace, jez ma vnéjsi objektivni
charakter. Pristupuje hledisko pedagogické.

., Materinam byla odnata autonomie, ¢dst pravomoci, tykajici se provozu MS, odménovani, prijimani
zamestnancii. © [UT]

(I ¢initelem je zastupitelstvo mést a obcei; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez ma vnéj$i
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko socialni a ekonomické.

, Porad mam pred sebou velky otaznik. UCcitelky, mnoho ucitelek bylo propusténo, protoze
nespliovaly kvalifikaci. Na jedné strané je uvadeno, ze byly ,, dobrymi* ucitelkami. “[U20]

(I!) ¢initelem je nadfizeny; dil¢im faktorem jsou postoje vedeni a styl fizeni a organizace, jez maji
vnéjsi, objektivni charakter; P¥idava se hledisko socialni. [U2]{,,Nutnost podrizovat se rozhodnutim
uradii, které ndzory ucitelek nezajimaji. ““ (Vasina, 2010, s. 11).}

V hledisku pievazné zdravotnim bylo ve sdélenich ugitelek MS v dil¢i pracovni nespokojenosti, a
to v praci, ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

., Kolegynka, ktera je s reditelkou ve tride, se hroutila. VSechno délala sama a navic s uplné malinkymi
detmi. Pani reditelka do dnesniho dne na néekteré deti vola: ty v té modré zasterce... “ [U18]

(I:) Cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez ma vné&jsi objektivni
charakter. Pristupuje hledisko socialni a psychologické.

V hledisku pievazné organiza¢nim bylo ve sdélenich u¢itelek MS v dil¢i pracovni nespokojenosti,
a to v praci, ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

,Kdyz si néco pani reditelka usmysli, tak toho vzdy dosahne, opravdu vidy. Dnes mi nabidla
(prikazem)... Pisu ¢lanky do novin i na stranky, delam projekty, pisu sponzorské dopisy, dotazniky
spokojenosti, grafy, letaky apod. “ [U12]

(I) ¢initelem je nadfizeny; diléim faktorem je styl fizeni a organizace, jez ma vnéjsi objektivni
charakter. Pistupuje hledisko socialni a psychologicke.

,,Jsem nespokojend s tim, Ze se neda vyuzit dovolend béhem skolniho roku. ©“ [U12]

,,Jsem nastvana, ze si nemohou v prubéhu skolniho roku vybrat dovolenou, jestlize ji z osobnich ¢i
rodinnych ditvodii skutecné potrebuji, a to z ditvodu nezastupitelnosti. Papiry v kanceldri jde odlozit,
deti ne. [U8]

A o prazdnindch jsme k provozu nuceny zrizovatelem. *“ [U11]

., ZS automaticky podle §kolského zdakona v dobé letnich prazdnin vzdélavani neposkytuje a ucitelé se
nestaraji, jak prviacky, druhaky rodice zajisti, kteri také nemohou byt doma sami. Ucitelka materské
Skoly rovneéz potrebuje nabrat sily po desetimésicni odpovédné praci s détmi. V dobé koronakrize byly
otevieny MS a nikoho nezajimalo, jestli onemocnime. ** [U14]

(I:) cinitelem je nadfizeny, zfizovatel, politicka reprezentace; dil¢im faktorem je styl fizeni a
organizace, jez ma vnéjsi objektivni charakter. Ptistupuje hledisko pravni.

,.Jsem nespokojend se zarazovianim dvouletych déti do MS. Patri jim jesle a jiny typ péce. [U4, 7,
12 a dalsi]

,SmiSené trida jsou totalni pedagogicka blbost, se kterou nesouhlasim. Neni mozné vzdéldavat
dvouleté a sedmileté dité najednou. “ [U12]

., ITidy mame preplnéné diky zastupitelstvu, které nema ani pdru, co to je s takovym poctem deti
pracovat z diivodii kvality, bezpecnosti, pretizenosti. Kdyz je starosta byvaly traktorista... “[U12]

(I!) ¢initelem je nadfizeny a zastupitelstvo mést a obci; dil¢im faktorem je organizace prace ucitelky,
jez ma vnéjsi objektivni charakter. Ptistupuje hledisko zdravotni.
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., Prdala bych vsem na MSMT, aby si vyzkouseli, co obndsi prdce s tolika détmi.* [U12]

(I!) ¢initelem je politicka reprezentace; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez ma vn&jsi
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko zdravotni.

Dil¢i pracovni nespokojenost, a to s praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

., BéZnou praxi je prekracovani limitu déti ve tride, nékde az 28 déti, a 20 déti na jednu ucitelku pro
pobyt venku. Pokud by nastal s ucitelkou problém-zdravotni ¢i jiny — c0 S detmi? “ [U12]

(I!) ¢initelem je nadiizeny a prace samotna; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace prace uéitelky,
jez maji vnéjsi objektivni charakter. Pfistupuje hledisko zdravotni.

., Nesouhlasim s prednostnim prijimanim predskoldkii bez doloZeni trvalého pobytu. Jsou
diskriminovany deti s trvalym pobytem, jejichz matky by se rady vratily do prace.* [U5]

(I) ¢initelem je zastupitelstvo mésta ¢i obce; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace prace ucitelky
uvedenym Cinitelem, jez maji vnéjSi objektivni charakter. Pfistupuje hledisko spolecenské.

Reditel ZS materinu nenavstévuje, o jeji problémy se nezajima, pouze v pripadé velkych provoznich
havarii. Zaridit vse vSak musi byvala reditelka. Ta se s nim vSak musi dohadovat o financich na
zaplaceni. “ [U2]

(I)) ¢initelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni, ma vnéjsi objektivni charakter. Ptistupuje
hledisko socialni.

Z hlediska p¥evazné pravniho bylo ve sdélenich uéitelek MS v dil¢i pracovni nespokojenosti, a to
Vv praci, ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

., Nedobré je spojeni MS se ZS.“ [U19]

., Vytvoreni spolecnych zarizeni zakladni a materské Skoly povazujeme my ucitelky v materskych
Skolach za historicky krok zpét. Jejich spojenim politicka reprezentace sledovala pouze ekonomicky
zajem. Ponévadz prinadseji ekonomicky zisk zakladnim skolam a ucitelek materskych skol je méné, nez
ucitelii skol zakladnich, nedovolaji se ucitelky materskych Skol ndpravy. “ [U17]

(I) cinitelem je politicka reprezentace; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez ma vnéjsi
objektivni charakter. Piistupuje hledisko ekonomickeé.

., Reditelé ZS nespolupracuji, chovaji se nadrazené, nechovaji se jako vedouci pracovnici, jejich
chovani k ucitelkam v MS a k ucitelkam ZS je odlisné. “ [UT]

(I:) cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni, jez ma vn&jSi objektivni charakter.
Ptistupuje hledisko socidlni.

,, Ucitelky v materskych Skolach maji nejdelsi primou pracovni Ccinnost s détmi ze vSech
pedagogickych pracovnikii v resortu Skolstvi — 31 hod tydné, a to 60 minutovych, nikoliv 40
minutovych, bez volnych prestavek a volnych hodin na odpocinek. “ [U3]

a pokracuji dale: ...“a to pri nestejnych pracovnich podminkach — déti nesedi v lavicich, neni od nich
vyZadovino nemluvit, byt tise, jako v ZS. “[U15]

(I!) ¢initelem je politicka reprezentace; diléim faktorem je prace samotna, jez ma vnéjsi objektivni
charakter. Pristupuje hledisko socialni.

JAle na druhé strané jiz nékolik desetileti MSMT upozoriiovalo, Ze je potieba, aby si nekvalifikovani

ucitelé na vsech stupnich skol od materskych po stiedni doplnili kvalifikaci, coz vyplyva ze zakona o
pedagogickych pracovnicich. Jeho novela plati od 1. 1. 2015 a jejim diisledkem bylo, Ze ze Skol museli

odejit vsichni, kteri byli nekvalifikovani nebo nebyli zarazeni do kvalifikacniho studia. “[U18]

(I)) ¢initelem je politicka reprezentace; dil¢im faktorem jsou postoje vedeni a styl fizeni a organizace,
jez maji vnéjsi, objektivni charakter.
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., Prinasi to i dalsi probléemy, na které odborna pedagogicka verejnost trvale bez odezvy politickou
reprezentaci upozornuje.* [U18]

(I)) cinitelem je prace samotng; dil¢im faktorem jsou postoje odborné komunity, jeZ ma vnéjsi,
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko politické.

Z hlediska pievazné ekonomického bylo ve sdélenich u¢itelek MS v diléi pracovni nespokojenosti,
a to v praci, ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

., Reditelé maji vidy na paméti materidlni prosperitu zdkladni skoly a jejich uciteli, potieby Skol
materskych berou v uvahu minimalne. “ [U21]

(I) ¢initelem jsou podminky a nadfizeny; dil¢im faktorem jsou finanéni vyhody subjektu zvoleného
nadiizenym, které maji vnéjsi objektivni charakter. Ptistupuje hledisko pedagogicke.

,, Ve spolupraci se zrizovatelem... respekt kK materské skole, tim myslim naslouchat jejim potrebam a
umoznit ji spolurozhodovani pri... napriklad investicnich akcich — vybaveni zahrady, kuchyné
..... zrizovatel se drzi svého rozpoctu a investuje tam, kde ma penize, napr. ne kuchyn, zahrada ale
hydroizolace. *“ [UT]

(I!) ¢initelem je ztizovatel; dilé¢im faktorem je spolurozhodovani, které ma vné;jsi objektivni charakter.
Ptistupuje hledisko socialni, pedagogické a pravni.

,Statni rozpocet by mél zohlednit moznost proplacet naduvazkové hodiny, které by bylo mozné
vyuzivat pri zajisténi chodu organizace napriklad v dobé cerpani samostudii ucitelek, zajisteni
dostatecného poctu pracovnikii pri realizaci ozdravného pobytu, také posilit rozpocet o nendrokové
slozky, které je prinosné pro motivovdani zaméstnancii.... prindSi to nadrazenost pracovnikii
ZS. " [Ul14]

(I) ¢initelem je politicka reprezentace; dil¢im faktorem je organizace, ma vnéjsi objektivni charakter.
Pfistupuje hledisko socialni, pedagogické a pravni.

L MS je skladem nabytku i ostatnich véci, které ZS nechce. “[U3]
., MS si nic nového koupit nemiize, ZS ale ano. VMS‘je vSe ,,jeste dobré. [U8]
., Nedava (Feditel ZS) dostatek penéz na hracky a spotiebni material ani z uplat. [U16]

(I) cinitelem je nadiizeny; dil¢im faktorem je prostiedi, které ma vnéjsi objektivni charakter.
Pfistupuje hledisko socialni a pedagogickeé.

., Dava (Feditel ZS) ten nejzakladnéjsi plat, ktery miize, odmeény zpravidla ne. “ [U8]

(I) ¢initelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je mzdové ohodnoceni, které mé vnéjsi objektivni
charakter. Pristupuje hledisko socialni.

Dil¢i pracovni nespokojenost, a to s praci, byla identifikovana ve fragmentech vyjadieni:

,, Tato profese je oznacovand jako sluzba, a tedy pro rodice je ucitelka pecovatelka a v budoucnu
bude chitvou. Ale rodice za ni jako za jinou sluzbu neplati. ““ [U14]

(I!) ¢initelem je nedostate¢né ohodnoceni profese spole¢nosti; dil¢im faktorem je charakter péce o
déti, jez ma vné&jsi objektivni charakter.

., Knihy jsou drahé, obsah rozmélnény, vycpany zbytecnostmi, da se pouZit pouze 20%, aby se mohlo
vydat vice dilii. (A nasleduje sebereflexe ucitelky otdzkou) Nebo neumim hledat? *“ [U15]

,, Vzdeélavaci kurzy jsou daleko a ndakladné, z casového hlediska nevyhovujici. “

,, Chybi metodicka literatura, dostatek pracovnich listii, nametu k ¢innostem. “

(I1) ¢initelem jsou podminky; dil¢im faktorem je sebevzdélavani, jez ma vnéjsi objektivni charakter.
Ptistupuje hledisko pedagogické.
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,,Ohodnoceni kvalitni prdce je nedostatecné prave z duvodii slouceni dvou typu Skol a odebrani
ekonomické sobéstacnosti MS a prevedent financnich prostiedkii na ZS. “ [U11]

(I!) ¢initelem je mzdové ohodnoceni; dil¢im faktorem je ocenéni, ktera ma vnéjsi objektivni charakter.
Ptistupuje hledisko pedagogické.

., Z ditvodii nedostatecnych financnich prostredkii neni mozné dalsi vzdélavani ucitelek MS, na nez
podle zakona maji narok a coz zakon primo vyzaduje. “ [U12]

(I!) ¢initelem jsou podminky; dil¢im faktorem je dal$i vzdélavani a osobni rozvoj, které maji vné;jsi
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko pedagogické a pravni.

., Nelibi se mi, Ze se zkracuji uvazky ucitelek, ponévadz ta druha pak tahne vSechno sama, je unavend.
Odpoledne nestaci k tomu, aby si odpocinula do druhého dne. “ [U14]

(I cinitelem jsou podminky; dil¢im faktorem je dalsi vzdélavani a osobni rozvoj, které maji vnéjsi
objektivni charakter. Ptistupuje hledisko pedagogické a pravni.

Z hlediska pievazné socialniho bylo ve sdélenich ucitelek MS v dil¢i pracovni nespokojenosti, a to
s praci, ve fragmentech vyjadieni identifikovano:

.,Spolecenska prestiz MS je upozadéna. “ [U8]

(I) ¢initelem jsou podminky a politicka reprezentace; dil¢im faktorem je ocenéni, které ma vné;jsi
objektivni charakter. Pfistupuje hledisko pedagogicke.

., Mald ohleduplnost nadiizeného (feditel ZS) v pracovnich i v osobnich zdlezitostech. “ [U7]
., Necilend zpétnd vazba od nadiizeného (Feditel ZS). “ [U9]

,, Direktivné 7idi (veditel ZS). *“ [U8]

., Reditel ZS nebere ohledy na potieby pracovnikii ani déti*. [U5]

., Reditel ZS: Pokud jsou pracovnice MS ze strany rodicii za néco chvileny, na verejnosti toto
reprezentuje za subjekt MS a ZS, pokud si rodice na néco, i malickost, stézuji, prezentuje to jako
nedostatek v prdci pouze MS, problém zvelicuje, nekonstruktivné resi, spis vyhrozuje. “ [U13]

(I) cinitelem je nadfizeny; dil¢im faktorem je styl fizeni a organizace, jez maji vnéjsi, objektivni
charakter.

,.Je potieba zlepsit oblast mezilidskych vztahii v MS, zpracovat eticky kodex. *“ [U4]

(I!) ¢initelem jsou spolupracovnici; dilé¢im faktorem jsou vzajemné kontakty a vztahy, jez maji vnéjsi,
objektivni charakter.

,,Je potreba veétsi ,, prostor “pro spolupraci s rodici. Zde nevidim nedostatek ze strany MS, ale casovou
witizenosti rodici. ““ [U8]

(I!) ¢initelem jsou vztahy s rodic¢i; dil¢im faktorem jsou vzajemné kontakty, jez maji vnéjsi, objektivni
charakter.

V. Diskuse

Jako fenomén, ktery vyrazné zapficinuje nespokojenost v praci i s praci, bylo identifikovano zafazeni
MS pod feditelstvi ZS a vedeni uéitelského tymu v matei'ské $kole feditelem ZS v nékterych méstech
a obcich. U¢itelky maji vyhrady ke kvalifikaci feditele, k jeho chovani k nim, k ochodnocovani prace
ucitelek feditelem, k vybavovani MS didaktickymi prostiedky, k zajistovani finanénich prostiedki
na jejich dalsi vzdélavani, k odmétovani a nedostateénému financovani MS feditelem ZS, zkracovani
uvazkl, nemoznost vybirat dovolenou v pribéhu roku.
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Nedostate¢né ocenéni prace rodi¢i déti a nizkd spolecenska prestiz je rovnéz tim, s ¢im jsou ucitelky
nespokojeny: ,, Rodice si nas pletou se sluzkami* [U19], ,, Rodice Zadaji nadstandartni péci pouze o
sve dité bez ohledu na ostatni deti* [U21].

Ucitelky se také vyjadfovaly k procesu vzdélavani déti. Zucastnéné ve vyzkumu nejsou zastankynémi
prechodu na alternativni vzdélavaci programy pro vzdélavani déti, ponévadz jak z fragmentt sdéleni
vyplyvé, nepozaduji je rodice, ale nadfizeni, jejichz znalost alternativnich vzdé€lavacich programi je
nevalnd a vede v pracovnim tymu ke konfliktim. Problematické je zprosttedkované vzdélavani déti
on-line, ponévadz déti jestd nedokazou odlisit zastupné obrazy od reality. U¢itelky MS také postradaji
Kritéria posuzovani skolni ptipravenosti déti.

Zna&nou nespokojenost vyvolavé zafazovani predskolaki z jinych obci do MS na tikor déti mistnich
oblanli; zafazovani dvouletych déti do MS; zfizovani vékové smiSenych tiid; povolovani
piekraCovani Cetnostniho limitu déti na 1 ucitelku. Ucitelky upozornuji, ze jejich piiméa vychovna
prace s détmi je 31 hodin, s détmi se nepracuje v lavicich, ale volné v prostoru, piesto u¢itelkdm v MS
neni na rozdil od u¢iteli ZS zajisténo volno v pribéhu prazdnin. Otdzku vyvolavaji i informace
ugitelek o (ne)praci nékterych feditelek MS a o jejich nadfazeném postoji k nim.

Nespokojeny jsou ucitelky s ptistupem rodicti k vlastnim détem a s jejich vychovnymi postupy. Dité
vSak patii rodi¢im, matetskd Skola je brana jako sluzba a RVP PV jim uklada, aby se ,,varovaly
prilisné horlivosti a poskytovani nevyzadanych rad rodicim“ (MSMT, s. 34).

Vyzkum uvedeného charakteru jako je popsan v textu, prozatim nebyl uskute¢nén. Ani v zuahrani¢i
ani v nasi republice.

IV. Zavér

V odpovédich uéitelek MS na poloZenou otazku bylo mozné identifikovat vysledky ve dvou
zakladnich kvalitach, a to pracovni spokojenosti a pracovni nespokojenosti. V téchto kvalitdch bylo
mozné rozliSit kategorie: ¢initele; dil¢i faktory s praci souvisejici, ktefi jej z vyznamového hlediska
specifikuji a charakterizuji. Kategorie hledisko se objevila jako ptfevazné pedagogicka, socialni,
pravni, organiza¢ni, ekonomicka a zdravotni v kategorii nespokojenost s praci a v praci. V kategorii
spokojenost s praci a v praci bylo navic rozpoznano hledisko ptevazné psychologicke. Vzdy je mozné
identifikovat i dalsi hlediska, proto je uvadéno ,,pfevazné“. Objevili se ¢initelé v odborné literatuie
neuvadéni, a to voleni zastupitelé mést a obci a politicka reprezentace.

Pouze jedno vyjadieni je mozné zafadit do celkové pracovni spokojenosti, a to v hledisku pievazné
pedagogickém. Rovnéz vnitini dil¢i uspokojeni z prace bylo mozné identifikovat pouze v jednom
sdéleni, opét v hledisku pedagogickem.

V hledisku pfevazné socialnim bylo mozné identifikovat pouze dil¢i pracovni spokojenost, a to
S praci.

Vnitini zaméfeni k détem, jeZ ma vnitini subjektivni charakter, bylo identifikovano v dil¢i pracovni
spokojenosti s praci.

Podstatnymi znaky spokojenosti byly konkrétné obsah préace; pracovni doba — stiidani brzkého a
pozdéjsiho zacatku primé prace s détmi; styl fizeni a organizovani nadfizenym; zmény ve stravovani
déti; platové ohodnoceni; délka a casové zatfazeni dovolené béhem roku; péce o odbornost
zaméstnancl, podminky prace: ,, Teplo, nekouri se, dostatek svétla, krdasné vybaveni.* [U12];
osobnost feditelky, zména statutu MS, dalsi vzdélavani a osobni rozvoj, spoluprace s kolegyni:
,, VSechny jsme jako ucitelky na stejné urovni.* [U3].

Nékteré konkrétni znaky spokojenosti jsou shodné s faktory, jez byly zjiStény ve vyzkumu J.
Simickové-Cizkové (2010).

Podstatnym znakem nespokojenosti v praci i s praci je konkrétné odebrani ekonomické sobéstacnosti
MS, ptevedeni finan¢nich prostfedkli na ZS. S tim souvisi i nespokojenost s fizenim a organizovanim
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provozu MS feditelem ZS. V hledisku pievazné zdravotnim byla ve sdélenich uéitelek MS
identifikovana pouze dil¢i pracovni nespokojenost, a to v praci.

U vyjadieni k délce a Casovému zafazeni dovolené béhem roku byla identifikovana spokojenost i
nespokojenost.

Limity vyzkumu: Davody zapojeni ¢i nezapojeni respondentek do vyzkumu byly silné ovlivnény
koronavirovou situaci, proto jsou vysledky platné pouze pro zkoumany soubor originalnich,
jedine¢nych, neopakovatelnych jedincti — ucitelek matetské $koly, a to v soucasné dob¢. Dostupny
soubor tak nezabezpecuje reprezentativnost vysledk.
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